Recomendaciones en la
instalacion de produclos

ceramicos

Fomentlar la calidad del producto va instalado y su man-

lenimiento es el molivo por el cudl ponemos a su dis-

posiciéon este manual con recomendaciones claboradas
por profesionales.

En consecuencia, usted puede considerarlas en todo o
en parte, teniendo en cuenta no sélo lo que éste le reco-
mienda, sino lambién lo que debe evilarse.

Geotiles ha logrado crecer sosteniblemente a través de
los anos en el compelilivo mercado de la baldosa cera-
mica. Contamos con una presencia estable en los prin-

cipales canales de distribucion de todo el mundo, con
lo que calidad, diseno e innovacion son las principales
senas de identidad de Geotiles .
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PROCESO DE FABRICACION DE BALDOSAS

CERAMICAS

El proceso de fabricaciéon de las baldo-sas ceramicas
se desarrolla en una serie de elapas sucesivas: prepa-
racion de las materias primas, conformacion y seca-
do en crudo de la pieza, coccion con o sin esmallado,
lralamientos adicionales, clasificacion vy embalaje.
Siguiendo este proceso de fabricacion, conseguimos
varios lipos de baldosas ceramicas:

Azulejo
Es la denominacion tradicional de las baldosas cera-
micas con absorcion de agua alla, prensadas en seco,
esmaltadas vy fabricadas por monococcion.

El cuerpo o soporte llamado bizcocho es de color
blanco o rojizo; el color del bizcocho no afecla a las
cualidades del producto.

La cara visla: el esmalle consisle en la aplicacion de
una capa de vidriado que cubre la superficie de la
pieza. Esto se realiza para conferir al producto co-
cido una serie de propiedades lécnicas y eslélicas:
impermeabilidad, facilidad de limpieza, brillo y color,
caracleristicas que los hacen particularmente ade-
cuados para reveslimienlo de inleriores.

Pavimento de gres
Es la denominacion mas frecuente de las baldosas
ceramicas de absorcion media baja, prensadas en
seco, esmaltadas y fabricadas por monococcion.

El cuerpo o soporte es gresificado (absor-cion de
agua media-baja) de color rojizo. La cara vista esta
esmaltada mediantle una capa de vidriado que cubre
la pieza, v que atribuye al producto cocido una serie
de propiedades técnicas y estéticas tales como imper-
meabilidad, brillo, color vy lextura superficial. Eslas
propiedades hacen que este producto sea colocado
en lugares de uso parlicular y zonas coleclivas.

Gres porcelanico
Es el nombre que ha universalizado a este producto.
Son baldosas cerami-cas con muy baja absorcion de
agua, prensadas en seco sometlidas a una tnica coc-
cion, esmaltadas y no esmaltadas (la cara vista es-
maltada se le denomina gres porcelanico esmallado
vy en cuanlo al gres porceldnico no esmaltado, la cara
vista es de la misma maleria que
el soporte).
El gres porcelanico puede ulilizarse tal y como resul-
ta tras la coccion (gres porcelanico natural)

o se puede someter la cara vista a un pro-

ceso de pulido consiguiendo un efecto de li-

sura ¢ intenso brillo (porcelanico pulido) en
grado medio (semipulido o lapatto).

Gres porceldnico pulido
Debido a su elevado brillo, el reflejo de la luz puede
ofrecer efeclos dplicos que simulan un empanado de
la pieza.
Dado su allo nivel en las propiedades lécnicas y es-
Lélicas, lanlo por la resislencia quimica como por la
mecdni-ca, es idéoneo para todo lipo de espacios: in-
leriores/exteriores (con posibilidad de versiones anli-
deslizanles), lransilo peatonal inlenso o muy intenso,
zonas comerciales, industriales, fachadas, aero-puer-

los, zonas de riesgo de helada, elc.




TECNICA DE COLOCACION

La adherencia, considerada como la fuer-za de union
enlre la pieza ceramica vy el soporle, juega un papel
importantisimo en la calidad de la baldosa ceramica.
Una buena adherencia debe asegurar una firme suje-
cion de las piezas al soporte. La evolucion de nuevos
maleriales cerdami-cos con baja porosidad, resisten-
cia a
la abrasidn, al hielo, grandes formatos, asi como el
monlaje o instalacion de los mismos en industrias,
grandes areas comerciales, fachadas, etc., hacen que
se desarrollen produclos adhesivos.
El conocimiento adquirido acerca del uso de adhe-
sivos especiales, hacen que el proceso de colocacion
en capa gruesa (adherencia mecdnica) sea sustituido
por un sistema de colocacion con capa fina (adhe-
rencia quimica) que ofrece claras venlajas, especial-
menle relacionadas con la calidad de la obra, tanto
en lo que se refiere a la adherencia como a la durabi-
li-dad. Por lo que se escogera un adecuado adhesivo
en funcion de la superficie de colocacion vy el tipo de

baldosa ceramica.

Es muy importante que en la colocacién de la baldo-
sa cerdmica se ulilicen las herramientas v ttiles ade-
cuados (llana dentada, maza de goma blanca, nivel
de burbuja y ventosa). También debemos considerar
importante que el soporte o base de colocacion debe
estar muy lim-pio de cualquier mancha resto de veso,
pintura ete. de forma que la adherencia podra reali-
zar sus funciones a lo largo del tiempo.

Deben considerar siempre las indicaciones del fabricante de adhe-
Sivos.




TECNICAS DE COLOCACION | JUNTAS DE MOVI-

MIENTO

Para ejecular una correcla instalacion del producto

ceramico es necesario res-pelar siempre las junlas

de movimiento: estructurales, perimetrales, dilata-
cion y colocacion.

Las juntas estructurales
Se deben respelar siempre segun se de-lalle en el
proyeclo, fijadas por el inge- niero especializado o
arquilecto.

Las juntas perimetrales
Deben ser conlinuas y su anchura no debe ser menor
de 8 mm. Su mision es la de aislar el pavimenlo ce-
ramico de olras superficies reveslidas como son los
encuentlros pared-suelo (quedan ocultas medianle la
colocacion del rodapié), pilares, puerlas.
Omiilir las juntas perimetrales es una de las causas
mas frecuentes del levantamiento de la baldosa ce-
ramica.

Las juntas de particion
Nos permilirdn las deformaciones existenles ori-
ginadas por las variaciones lérmicas enlre las bal-
dosas, la capa v el soporle. Las grandes superficies
de so-porle revestidas con produclo cerdmico deben
subdividirse en olras menores, delimiladas por junlas
de particion, cuva funcion es la de evitar que se acu-
mulen las dilalaciones v conlracciones. En los suelos
que vayan a eslar somelidos a lransilo pealonal in-
tenso, rodaje con ruedas duras o arrastre de cargas
pesa-das, es preciso ulilizar junlas de parlicion espe-
cificas y aptas a cargas pesadas. untas de colocacion:
Por seguridad a cualquier movimiento estructural

(dilataciéon-conlraccion),
es necesario colocar siempre la junta de separacion,
que se dejara entre todas las baldosas cerdamicas con-
liguas. Se recomienda no hacer la colocacion con se-
paracion inferior a 2/3 mm. Las ventajas de las

Juntas de colocacion
son varias, conlribuyen a absorber las deformaciones
producidas por el soporte y moderan las tensiones
que se generan en su parle inferior cuando son so-
meli-dos a carga. Las lensiones acumuladas pueden
llegar a producir el levantamien-to de las baldosas.
Ejercen ademads una importante funcion estélica, re-
alzando la belleza propia de la ceramica.

Las junlas pueden recibir un acabado plano, a ras
de las baldosas, o concavo rehundido. Su campo de
aplicacion es el de reves-timientos de interiores v ex-
teriores.
También se encuenlran selladores de junlas de baja
porosidad, deformables e hidrofugos. Es adecuado
para fachadas, pavimenlos somelidos a lrafico pesa-
do v locales con presencia persistente de agua. Para
locales sometidos frecuente-mente a la presencia de
acidos vy dlcalis en locales de uso alimenlario o sa-
ni-lario, es preciso ulilizar selladores base: resinas
reaclivas de dos componenles como por ejemplo se-
lladores epoxy. Esle lipo de material de rejuntado se
cara-cleriza por su composicion a base de resinas
sintéticas (generalmente resina epoxica). Sus prin-
cipales propiedades son: resislencia a los productos
quimicos, resistencia bacleriolégica, muy buena re-
sistencia a la humedad vy excelenle resislencia a la
abrasion.

Clasificacion de los selladores segun norma EN 13888

SELLADORES A BASE DE CEMENTO
DOS CG2
Opcional ArW (elevada resistencia a la abrasion y

MODIFICA-

baja absorcion de agua)

SELLADORES A BASE DE RESINAS
VAS RG
Generalmente de dos componentles, base epoxy. re-

REACTI-

sisten a productos quimi-cos, son completamenle
impermeables y de elevada resislencia a compresion.




TECNICA DE COLOCACION | MATERIAL DE

AGARRE

Two lechniques are used for laying ceramic liles: the
thick layer and the thin layer methods.

Il is very importanl o remember thal the installa-
lion of porcelain stoneware requires the substrate lo
be completely level and free of any substances that
may inlerfere with eflicienl adhesion. The thin layer
lechnique must always be employed, using a notched
trowel, a white rubber malletl, a spiril level and a suc-
tion cup. For oulside applications and formatls larger
than 900 emz2, the double bonding technique should
be used. i.e., the adhesive is applied to both the subs-
trate and the back of the tile.

La colocacion en capa gruesa

Es la técnica lradicional. Se coloca la ceramica di-
rectamente sobre el soporte (tabique, ladrillo, forjado
o recrecido de arena-cemenlo). Esla lécnica (capa
grue-sa) resulla mds econdmica y también permile
compensar defectos de planitud mayores. Material de
agarre en capa gruesa se uliliza el morlero tradicio-

nal.

La colocacion en capa fina,
(con adhesivos)

Es una técnica de evolucion mads re-ciente, adaptada
a los actuales mate-riales ceramicos y a la diversidad
de soportes.

La colocacion se realiza generalmente sobre una capa
previa de regularizacion del soporte, ya sean enfosca-
dos en las paredes o bases de mortero en los sue-los.
Las venlajas de esla técnica es clara, puesto que re-
sulla apla para cualquier tipo de baldosa cerdmica y
compalible con cualquier soporte. Existen adhesivos
adecuados para cada lipo de soporte y ceramica a
colocar. Su liempo de recli-ficacion es allo. Absorben
la deforma-bilidad del soporle y desarrollan mayor
adherencia. Como malerial de agarre en capa fina se
ulilizan los adhesivos ce-menlosos, paslas adhesivas
vy adhesivos de resinas de reaccion. Se consideran los
siguienles lipos de cemenlos cola, segun caracleristi-
cas del produclo cerdamico a instlalar.

Los adhesivos vienen clasificados segin norma En
12004 vV 12002 que definen adhesion y deformabilidad
de 1o mismos.

Adhesivos a base de cemento C2
Adhesivos a base de cemento modificado

Adhesivos en dispersion D2
Adhesivos en dispersion modificado

Adhesivos en reaccion R2
Adhesivos a base de resinas en reaccion

Azulejo




USO Y MANTENIMIENTO DEL GRES PORCE-

LANICO

Debido a la baja porosidad que tiene el gres porce-
lanico resulla priaclicamente nula que ésle se pueda
manchar.

No obstante algunos productos que son colorantes
enérgicos pueden derramarse o enlrar en contacto
de forma fortuita con la superficie del producto; por-
celdni-co pulido y semipulido, si dejamos esta sus-
tancia en la superficie durante algin tiempo puede
mancharse por lo que le aconsejamos se limpie en el
plazo mas inmedialo posible.

Una vez concluidas las operaciones de colocacion y
rejuntado, la superficie del material ceramico suele
presentar restos de cemento en forma de pelicula o
pequenas acumulaciones. Para eliminar dichos res-
tos, en la mayoria de los casos es suficienle la limpie-
za con una solucion dcida diluida.

Como norma general, siempre deben lenerse en
cuenla las siguienles precau-ciones:

*Nunca debe efectuarse una limpieza acida sobre el
producto cerdmico recién colocado; el dcido reaccio-
na con el cemento no fraguado, pudiendo dete-riorar
las juntas o depositar compuestos insolubles sobre la
superficie.

*Es convenienle impregnar la superfi-cie con agua
limpia previo a cualquier tratamiento quimico (jun-
tas de colo-cacion).

*El mantenimiento habitual consisle en una limpieza
periodica mediante un lavado con agua y una solu-
cion diluida de delergente amoniacal.

*En lo que respecta a la limpieza extraordinaria de
manchas e incruslaciones que penelren en la super-
ficie y no puedan ser eliminadas mediante operacio-
nes usuales de limpieza, es recomendable anles de
inlenlar eliminar una macha con un procedimiento
enérgico, comprobar su efecto sobre la superficie de
una pieza no colocada. Deben prevenir degradacio-
nes quimicas que pueden deteriorar aun mas el esta-
do del producto.

Respetar instrucciones del fabricante

*No deben ulilizarse espatulas metdlicas ni estropa-
jos abrasivos.
*Después de su instalacion, serd necesario darle una
adecuada proteccion al pavimento mediante: carton,
capa de serrin u olro produclo que lo proleja de los
posibles danos que pueda ocasionar trabajos posle-
riores.

Para evilar roturas y cualquier otro acabado de corte
no deseado, es con-venientle se ulilicen los uliles ade-
cuados para corlar y perforar el gres porcela-nico.
Para realizar corles rectos maquina
de corte manual con Rodel de Widia, también ma-
quina de disco de diamante refrigerada con agua y/o
maquina radial de baja polencia equipada con un dis-
co de diamante continuo (no segmentado).
Para perforar el gres porceldanico se debe ulilizar
broca de diamante periddica-mente se debe refrige-
rar con agua la zona de perforacion, evitaremos in-

cre-mentar la lemperatura y la fusion de la broca.




En la siguiente tabla se delallan los produclos de lim-
pieza mas adecuados a cada lipo de mancha.

TIPO DE MANCHA

Para conservar mas liempo las propiedades vy la be-

lleza del Gres porcelanico/pulido y semipulido es ne-

cesario la colocacion de alfombrillas/felpudos en las

enlradas a los lugares pavimentados; el felpudo retie-

ne los minerales que puedan quedar adheridos en la
suela del calzado.

AGENTE DE LIMPIEZA

Cemenlo y residuos calcareos
Depositos de oxidos
Aceiles

Grasas

Alquilran o betin
Pintura

Goma o caucho
Cerveza o vino

Yodo

Sangre

Café, té o zumos
Tinta o mercromina

Nicotina

Productos de limpieza a base de dcidos desincrustantes
Desincrustantes

Disolvente Universal, aguarrds, acelona, alcohol
Disolvente Universal, aguarras, acetona, alcohol, amoniaco
Disolventle Universal, aguarras, acelona, alcohol
Disolvenle Universal, aguarrds, acelona, alcohol
Disolvente Universal, aguarrds, acelona, alcohol
Desincrustanle, amoniaco

Lejia diluida

Lejia diluida

Disolvente Universal, aguarrds, acetona, alcohol
Disolvente Universal, aguarrds, acelona, alcohol

Disolvente Universal, aguarras, acelona, alcohol, agua

oxigenada, lejia diluida



CONSEJOS DE COLOCACION PARA
PRODUCTOS RECTANGULARES

Colocacion trabada Colocacion rectangular a media pieza
(from 2 o 20cm) NO RECOMENDADO

__><__

* No se debe instalar el pavimento con la disposicion trabada que su desplazamienlo sea superior a los 14c¢m
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